
 دانشجویان گرامی 

 با سلام 

 : استفاده نمائیدزیرصورت  به    ،گزینه ارتباط با مسئولین  می توانید از  مسئولین دانشگاهبه منظور ارتباط با  

گزینه ارتباط با مسئولین را انتخاب  مروارید (  آموزشی  دانشگاه سامانهق وب سایت  یا از طری)    ، https://erp.bzte.ac.ir از طریق آدرس  .1

 باشد(   )توجه فرمائید نیازی به وارد شدن به سیستم نمی  نمایید.

  

 . قسمت مربوطه را انتخاب بفرمایید   .2

 

 و گزینه ثبت را انتخاب نمایید.خود را وارد    و آدرس ایمیل  ، شماره تلفن)به لاتین()به لاتین(  بایلومتن پیام، شماره مدر کادر باز شده لطفا     .3

 کنید .پیگیری  را    بور را یاداشت بفرمایید تا بعدا بتوانید درخواست  توجه فرمائید حتما در این مرحله کد رهگیری و رمز ع

 

 

https://erp.bzte.ac.ir/


 مربوطه ارسال خواهد شد.   بخشدرخواست ثبت شده به  پس از ارسال، با توجه به رشته شما  

  :توجه نماییدقبل از ارسال به نکات زیر   

در غیر اینصورت درخواست شما قابل پیگیری شود، ذکر نام، نام خانوادگی، شماره دانشجویی، رشته  در متن پیام حتما  . 1

 نخواهد بود. 

 حتما به لاتین نوشته شود. و شماره دانشجویی شماره تلفن  ،بایل و. شماره م2

 

 پس از ارسال درخواست، به روش زیر می توانید درخواست خود را پیگیری نمایید: 

 را انتخاب نمایید. ردیابی نامه و درخواست  گزینه    ، https://erp.bzte.ac.ir از طریق آدرس  .1

 را وارد نمایید.   مرحله قبل یاداشت کرده ایدکادر باز شده به صورت زیر، کد رهگیری و رمزی که در  در   .2

 

 

 

 
                                            

 

         با تشکر       

 فناوری و اطلاعات                                                                                                                                                
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